AVIS D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT N° 8/ UCA / DAl / 2025

Choix d’un cabinet de conseil et d’étude pour 'accompagnement stratégique
et I’évaluation des Actifs Digitaux de la Poste Tunisienne

L’Office National des Postes-Unité Centrale des Achats-Direction des Achats dans
le domaine Informatique, lance le présent Appel d’Offres National Ouvert, sous le
N° 08/UCA/DAI/2025, pour le choix d'un cabinet de conseil et d'étude pour
'accompagnement stratégique et I'évaluation des actifs digitaux de la poste
tunisienne:

La mission est proposée sous la forme d'un lot unique, articulé autour des axes
suivants :
e Diagnostic global et analyse des actifs numériques
e Définition de la stratégie digitale
e Elaboration de la feuille de route opérationnelle

» Le présent Appel d'Offres s’adresse aux Entreprises résidentes en Tunisie et répondant aux
criteres financiers et techniques, demandés dans le présent cahier des charges, tout en étant
capables d’exécuter le marché conformément aux conditions qui y sont exigées.

» L’Offre proposée doit couvrir 'ensemble des articles sous peine de nullité.

» Le choix du titulaire du marché est fondé sur la pondération entre la qualité et le colt. La Poste
Tunisienne attribuera le Marché, dans le cadre du présent Appel d'Offres, au Soumissionnaire
ayant obtenu la note totale la plus élevée et ceci conformément & la Méthodologie d’Evaluation,
précisée dans 'ARTICLE 25 du Cahier des Clauses Administratives Particuliéres.

Les Candidats, intéressés, peuvent commander en ligne et gratuitement les Documents du
présent Appel d’Offres (Cahier des Charges ainsi que tout document le constituant) via I'un des
sites suivants:

e La Poste Tunisienne : www.poste.tn (Section : APPELS D’OFFRES \ Avis en cours)

« Le systéeme des achats publics en ligne TUNEPS : www.tuneps.tn

- Les Soumissionnaires sont tenus, dans leurs Offres, de respecter les points suivants:

v  Présenter une seule Offre de base sans variante; toute variante ne sera pas prise en
considération.

v Proposer une Offre qui doit couvrir 'ensemble des composantes objet de sa soumission, dans le
cadre du présent I'Appel d'Offres.

v Présenter une Caution Bancaire Provisoire (conformément a 'ARTICLE 12 du CCAP) valable
pendant Cent Vingt (120) jours a compter du lendemain de la Date Limite fixée pour la
Réception des Offres (les Chéques ne sont pas acceptés), et dont le Montant est fixé a 3 000
dinars.
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v Tous les documents constituant I'Offre préparée par chaque Soumissionnaire, dans le cadre du
présent Appel d’Offres, doivent étre présentés dans Trois (03) Enveloppes Seéparées et
Fermées, comme décrit par la suite:

= Une premiére Enveloppe portant la mention " DOCUMENTS ADMINISTRATIFS"
> Cette enveloppe doit obligatoirement contenir les documents précisés dans I'ARTICLE 17-a
du CCAP.
= Une deuxiéme Enveloppe portant la mention " OFFRE FINANCIERE "
> Cette enveloppe doit obligatoirement contenir tous les documents relatifs a « I’Offre
Financiéere » proposée, comme précisé dans I'ARTICLE 17-b du CCAP.
= Une troisiéme Enveloppe portant la mention " OFFRE TECHNIQUE "
» Cette enveloppe doit obligatoirement contenir tous les documents relatifs a « I’Offre
Technique » proposée, comme précisé dans 'ARTICLE 16 et I'ARTICLE 17-c du CCAP.
Les Soumissionnaires doivent placer les Enveloppes, sus indiquées, dans une Enveloppe
Extérieure Fermée et portant les indications suivantes :

« A NE PAS OUVRIR »
Appel d’Offres N° 08/UCA/DAI/2025

« Choix d’un cabinet de conseil et d’étude pour
’laccompagnement stratégique et I’évaluation des Actifs
Digitaux de la Poste Tunisienne

et I'adresse:

Office National des Postes - Unité Centrale des Achats-Direction des Achats dans le
domaine Informatique
Bureau d’Ordre Central - Siége social, Rue Hédi Nouira - 1030 Tunis

Les Soumissionnaires doivent envoyer leurs Offres uniquement Hors ligne a I'adresse physique
sus indiquée, moyennant 'une des méthodes suivantes :
e voie postale recommandée ;
e voie rapide poste ;
e directement déposée au Bureau d’ordre contre un récépissé de dépot.
> Le cachet du bureau d'ordre central de I'Office National des Postes fait foi.
>
La Date Limite fixée pour la Réception des Offres est prévu pour le Lundi 20 octobre 2025 a
12700, délai de rigueur.

Les Offres regues seront ouvertes lors d’'une séance unique, tenue publique en date du Lundi 20
octobre 2025 & 14"30 dans la salle de réunion N°409 du Centre Informatique (4°™ étage) sis au
« Complexe Postal Hached, Avenue Farhat Hached-1049 Tunis »; Tous les soumissionnaires, ayant
présentés des Offres dans le cadre de présent Appel d’Offres, pourront assister a cette séance
d’ouverture.

Les Soumissionnaires resteront engagés par leurs Offres pendant Cent vingt (120) jours a
compter du lendemain de la Date Limite fixée pour la Réception des Offres.

La Poste Tunisienne se réserve le droit de rejeter toute Offre ne respectant pas les conditions
fixées par le présent Avis d’Appel d’Offres.
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