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AVIS D’APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT N°7/UCA/DAI/2025 

 
ACQUISITION, INSTALLATION ET MISE EN EXPLOITATION D’UNE SOLUTION DE 

SAUVEGARDE SUR DEUX SITES 

 

 

L'Office National des Postes, la direction des achats dans le domaine informatique, 
Digitalisation et études associées,  lance le présent Appel d’Offres National Ouvert 
sous le N°07/UCA/DAI/2025 pour l’ACQUISITION, L’INSTALLATION ET LA MISE EN 

EXPLOITATION D’UNE SOLUTION DE SAUVEGARDE SUR DEUX SITES AVEC 

MAINTENANCE. 
 

L’Appel d’Offres est lancé en lot unique comportant les articles suivants : 
 

Article Description Quantité 

Article1 
Un Logiciel de 

sauvegarde 

Logiciel de sauvegarde qui permet de : 
Sauvegarder les données sur les deux 
sites 
Restaurer les données sur leur site 
d’origine 
Restaurer les données sur le site 
différent de celui d’origine 
Automatiser les opérations de 
sauvegarde et de la restauration. 

1 

Article 2 
Appliance de 
Sauvegarde 

Appliance de Sauvegarde (une 
Appliance par site) 

2 

Article 3 
Robot de 

sauvegarde 
Librairie de sauvegarde LTO9 (un robot 
par site) 

2 

Article 4 
Cartouches de 
sauvegardes 

Adaptable au robot de sauvegarde 300 

Article 5 
Cartouches de 

nettoyage 
Adaptable au robot de sauvegarde 20 

Article 6 
Serveur physique 

rackable 
Serveur physique rackable dimensionné 
pour héberger la solution de sauvegarde 

6 

Article 7 
PRESTATION DE 

SERVICE 

Installation et Mise en place de 
l’ensemble des composantes de la 
solution 

Ensemble 

Article 8 Formation 
Ensemble de cycle de formation de 
l’équipe technique pour  une personne. 

10 

Article 9 Maintenance 
Maintenance curative et  préventive pour 
une année renouvelable par tacite 
reconduction sans excéder  trois 3 ans 

Ensemble 

Article 10 Assistance Assistance technique 

Max : 20 
homme/jour par 
an sur trois (3) 

ans 
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Les soumissionnaires intéressés par le présent Appel d’Offres peuvent selon leur 
choix : 

 Soit commander en ligne gratuitement le cahier des charges par 
consultation du site www.poste.tn. 

 Soit commander en ligne gratuitement le cahier des charges par 
consultation du site www.tuneps.tn.  

 

- Chaque soumissionnaire doit présenter une seule offre de base sans variante.  
- Toute variante ne sera pas prise en considération. 

 
 

Les soumissionnaires désirant participer à cet appel d'offres doivent présenter la 
garantie financière  en caution bancaire provisoire d’un montant fixe égal à 32000 
DT. 
 
L'évaluation des offres est effectuée sur la base d'une méthodologie insérée dans le 
cahier des charges. Le marché sera attribué au soumissionnaire ayant présenté 
l'offre la moins disante et conforme techniquement.  

 
Les offres doivent être envoyées comme suit : 
 

Les documents administratifs, l'offre financière et l'offre technique sont placés dans 
trois enveloppes intérieures séparées et fermées. 
 

 Enveloppe intérieure « Documents administratifs  », Enveloppe intérieure «offre 
financière» et Enveloppe intérieure « offre  technique»). Ces trois  enveloppes, 
seront placées dans une enveloppe extérieure fermée et sur laquelle sont 
obligatoirement portées les mentions suivantes :  
 

« Ne pas ouvrir Appel d’Offres  N°7/UCA/DAI/2025 
«ACQUISITION, INSTALLATION ET MISE EN EXPLOITATION D’UNE SOLUTION DE 

SAUVEGARDE SUR DEUX SITES» 
 

Et l'adresse suivante : 
 

Office National des Postes 
Unité centrale des achats (Direction des achats dans le domaine Informatique 

Digitalisation et études associées) 
Bureau d'ordre central -Siége social de l'office national des postes Rue Hédi 

Nouira  1030 Tunis 
 

L’enveloppe extérieure doit contenir les trois enveloppes intérieures suivantes:  
 Enveloppe intérieure « Documents administratifs  » : 

 

Le soumissionnaire doit mettre les documents administratifs dans une enveloppe 
séparée et préciser clairement sur l’enveloppe : 

 

«Documents administratifs» 
 

Cette enveloppe doit contenir, obligatoirement, la caution bancaire provisoire et les 
pièces exigées dans l’article 18.b du cahier des charges administratives  
«Préparation des offres». 
 

http://www.tuneps.tn/
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 Enveloppe intérieure « Offre financière» : 
 

Le soumissionnaire doit mettre les pièces exigées dans l’article 18.c du cahier des 
charges administratives  « Préparation des offres» dans une enveloppe séparée et 
préciser clairement sur l’enveloppe : 
 

 « Offre financière» 
 

 Enveloppe intérieure : Offre technique 
Le soumissionnaire doit mettre les pièces exigées dans l’article 18.d du cahier des 
charges administratives «Préparation des offres» dans une enveloppe séparée et 
préciser clairement sur l’enveloppe: 
 

«Offre technique» 
 

L’offre doit parvenir par voie postale recommandée ou par rapide poste ou 
directement au bureau d’ordre central à l’adresse sus indiquée contre un récépissé 
de dépôt. Le cachet du bureau d'ordre central fait foi. 
La date limite de réception des offres est fixée pour le mercredi 10 Septembre 2025 
à 12H30. 
La commission d'ouverture des plis se réunit le jour même à 14H30 en séance 
unique et publique dans la salle de réunion N°409  au complexe Tunis Hached  
(4ème étage) Avenue de Carthage pour ouvrir les enveloppes contenant les 
documents prévus à l'article 18 du cahier des charges administratives. 
Les soumissionnaires resteront engagés par leurs offres pendant Cent  Vingt (120)  
jours à compter du jour suivant la date limite fixée pour la réception des offres. 
 
La Poste Tunisienne se réserve le droit de rejeter toute offre qui ne respecte pas les 
conditions fixées par le présent avis d’Appel d’Offres.      

) 


