
 

  

  مـلاحظة 
   ، عدم توفير كل المعلومات أو الوثائقة يتم آليا رفض الملف في حال-
 5  الخدمة رقم 18 28رقم  بنا على  الرجاء الإتصالالارشاداتلمزيد من  -
 

N B :   
- Si les données ou les documents sont incomplets, 
  le dossier sera automatiquement rejeté, 
- Pour plus de détails, veuillez nous contacter au 18 28 Position n°   

 

28 18 

  

  لكترونيةمساعدة فنية في مجال المصادقة الإطلب تتعلق ببطاقة إرشادات 
Fiche de renseignements relatifs à une demande d'assistance technique en matière de certifications électroniques 

Nom et prénom ou Raison sociale                      الاسم و اللقب  
 أو الاسم الاجتماعي

Nom et Prénom du premier 
responsable اسم و لقب المسؤول                     

 المؤسسة عن الأول

Téléphone                        الهاتف 

Fax                     الفاآس 

E-Mail                     العنوان الإلكتروني 

Adresse  de l’assistance  مكان تقديم المساعدة                    

Date  de l’assistance  تاريخ تقديم المساعدة                    

Personne concernée par 
l’assistance إسم الشخص المستفيد                     

 من المساعدة
  

  لهيكلختم و إمضاء المسؤول الأول عن المؤسسة أو ا
Signature et cachet du Premier Responsable de la Société ou de l’Organisme 

Pièces à fournir  الوثائق المطلوبة  

(1) Un reçu de paiement de redevances fixes selon les tarifs en vigueur. )1(  المعمول بها وصل دفع المعاليم القارة حسب التعرفة. 

L’assistance concerne l’installation du certificat du client et de tous les programmes 
nécessaires pour  son bon usage ainsi qu’une initiation à son utilisation. 

   لحسن إستعمالها،الضروريةوآل البرمجيات للحريف  شهادة المصادقة الإلكترونية ترآيزتشمل المساعدة التقنية 
 . الإلكترونية إستعمال شهادة المصادقةفي مجالتكوين  إلى الإضافة 

Im
prim

é téléchargé par internet
 

ت
مطبوعة تم تحميلها عبر الانترنا

  ………………………………… le ,……………………………………… ، بتاريخ………………………………………
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